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※払い戻しの対応期限は、２０２７年３月３１日（水）
までとさせていただきます。 

アストラムライン発行の「PASPY」払い戻しについて 

「PASPY」の払い戻しは、 

県庁前 新白島 大町 広域公園前 

の４駅のみで７：００～２０：００の間、 
定期券窓口でお取り扱いしております。 

※表面に「アストラムライン」の記載があるか、裏面に「HR」から始まる番号が記載されている PASPY です。 
※記名 PASPY 払い戻しの場合は公的証明書を確認させていただきます。 
 代理人が払い戻しをする場合は、代理人の公的証明書を確認させていただきます。 
 

※当社では、アストラムライン発行の PASPY のみ払い戻しが可能です。払い戻しは無手数料です。カード回収をせず、
チャージ残額のみの払い戻しはできません。  


